
แผนพัฒนาบุคลากร 

เทศบาลตําบลฟากทา  พ.ศ. 2561 – 2563 
 

 

 

  1.  ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดอุตรดิตถ  เรื่อง  หลักเกณฑและเง่ือนไข

เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล  ไดกําหนดใหผูบังคับบัญชามีหนาท่ีพัฒนาผูใตบังคับบัญชา  เพ่ือเพ่ิมพูน

ความรู  ทักษะ  ทัศนคติท่ีดี  คุณธรรมและจริยธรรม  อันจะทําใหปฏิบัติหนาท่ีราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ     

ในการพัฒนาผูใตบังคับบัญชา    นั้น   ตองพัฒนาท้ัง  5  ดาน  ไดแก 

(1)  ดานความรูท่ัวไปในการปฏิบัติงาน  ไดแก  ความรูท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยท่ัวไป  เชน  

ระเบียบกฎหมาย  นโยบายสําคัญของรัฐบาล  สถานท่ี  โครงสรางของงานนโยบายตาง ๆ เปนตน 

(2)  ดานความรูและทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนง  ไดแก  ความรูความสามารถในการ

ปฏิบัติงานของตําแหนงหนึ่งตําแหนงใดโดยเฉพาะ  เชน  งานฝกอบรม  งานพิมพดีด  งานดานชาง  เปนตน 

(3)  ดานการบริหาร  ไดแก  รายละเอียดท่ีเก่ียวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน  เชน  

ในเรื่องการวางแผน  การมอบหมายงาน  การจูงใจ  การประสานงาน  เปนตน 

(4)  ดานคุณสมบัติสวนตัว  ไดแก  การชวยเสริมบุคลิกท่ีดี  สงเสริมใหสามารถปฏิบัติงานรวมกับ

บุคคลอ่ืนไดอยางราบรื่น  และมีประสิทธิภาพ  เชน  มนุษยสัมพันธการทํางาน  การสื่อสารและสื่อความหมาย    

การเสริมสรางสุขภาพอนามัย  เปนตน 

(5)  ดานศีลธรรม  คุณธรรม  และจริยธรรม  ไดแก  การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการ

ปฏิบัติงาน  เชน  จริยธรรมในการปฏิบัติงาน  การพัฒนาคุณภาพชีวิต  เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน       

การปฏิบัติงานอยางมีความสุข  เพ่ือใหสอดคลองกับแนวทางดังกลาว  เทศบาลตําบลฟากทา  จึงไดจัดทํา

แผนพัฒนาบุคลากร  รอบปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2563  ข้ึน  เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากร      

เปนเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร  อีกท้ังยังเปนการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู  ทักษะ  ทัศนคติท่ีดี  

คุณธรรมจรยิธรรมของบุคลากรของเทศบาลตําบลฟากทา  ในการปฏิบัติงานราชการและบริการประชาชนไดอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล   

2.  ภาวการณเปล่ียนแปลง 

ภายใตกระแสแหงการปฏิรูประบบราชการ  และการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี  การบริหาร

จัดการยุคใหม  ผูนําหรือผูบริหารองคการตาง ๆ ตองมีความตื่นตัวและเกิดความพยายามปรับตัวในรูปแบบตาง ๆ 

โดยเฉพาะการเรงรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษยและองคการ  การปรับเปลี่ยนวิธีคิด  วิธีการทํางาน  เพ่ือแสวงหา

รูปแบบใหม ๆ และนําระบบมาตรฐานในระดับตาง ๆ มาพัฒนาองคการ  ซ่ึงนําไปสูแนวคิดการพัฒนาระบบบริหาร

ความรูภายในองคการ  เพ่ือใหองคการสามารถใชและพัฒนาความรูท่ีมีอยูภายในองคการไดอยางมีประสิทธิภาพ  

และปรับเปลี่ยนวิทยาการความรูใหมมาใชกับองคการไดอยางเหมาะสม 

 

 

3.  พระราช... 

1.  หลักการและเหตุผล 
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3.  พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 

“สวนราชการมีหนาท่ีพัฒนาความรูในสวนราชการเพ่ือใหมีลักษณะเปนองคการแหงการเรียนรู

อยางสมํ่าเสมอ  โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ เพ่ือนํามาประยุกตใชใน

การปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง  รวดเร็ว  และเหมาะสมตอสถานการณ  รวมท้ัง  ตองสงเสริมและพัฒนาความรู  

ความสามารถ  สรางวิสัยทัศน  และปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการในสังกัด  ใหเปนบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ  

และมีการเรียนรูรวมกัน  ท้ังนี้  เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติราชการของสวนราชการใหสอดคลองกับการบริหาร

ราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์” 

ในการบริหารราชการแนวใหม  สวนราชการจะตองพัฒนาความรู  ความเชี่ยวชาญใหเพียงพอแก

การปฏิบัติงานใหสอดคลองกับสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วและสถานการณของตางประเทศท่ีมี

ผลกระทบตอประเทศไทยโดยตรง  ซ่ึงในการบริหารราชการตามพระราชกฤษฎีกานี้จะตองเปลี่ยนแปลงทัศนคติเดิม

เสียใหม  จากการท่ียึดแนวความคิดวาตองปฏิบัติงานตามระเบียบแบบแผนท่ีวางไว  ตั้งแตอดีตจนตอเนื่องถึง

ปจจุบัน  เนนการสรางความคิดใหม ๆ ตามวิชาการสมัยใหมและนํามาปรับใชกับการปฏิบัติราชการตลอดเวลา     

ในพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้จึงกําหนดเปนหลักการวา  สวนราชการตองมีการพัฒนาความรู  เพ่ือใหมีลักษณะเปน

องคการแหงการเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ  โดยมีแนวทางปฏิบัติ  ดังนี ้

1.  ตองสรางระบบใหสามารถรับรูขาวสารไดอยางกวางขวาง 

2.  ตองสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ เพ่ือนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการได

อยางถูกตอง  รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไป 

3.  ตองมีการสงเสริมและพัฒนาความรู  ความสามารถ  สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคติ

ของขาราชการ  เพ่ือใหขาราชการทุกคนเปนผู มีความรู   ความสามารถในวิชาการสมัยใหมตลอดเวลา                 

มีความสามารถในการปฏิบัติหนาท่ีใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีคุณธรรม 

4.  ตองมีการสรางการมีสวนรวมในหมูขาราชการใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูซ่ึงกันและกันเพ่ือ

การนํามาพัฒนาใชในการปฏิบัติราชการรวมกันใหเกิดประสิทธิภาพ 

จากหลักการและเหตุผลดังกลาว  เทศบาลตําบลฟากทา  จึงไดจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรสําหรับ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2563   ข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร... 
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ยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเทศบาลตําบลฟากทา 

เทศบาลตําบลฟากทา  ไดกําหนดวิสัยทัศน  พันธะกิจ  เปาหมายเชิงกลยุทธ  และยุทธศาสตรใน

การพัฒนากําลังคน  เพ่ือเปนกรอบแนวทางในการพัฒนาบุคลากรในความรับผิดชอบ  ดังนี้ 

วิสัยทัศนในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

“ทันสมัย  รวมใจประสาน  

บริการเปนเลิศ  เทิดคุณธรรม” 

ทันสมัย (M : Modern) 

ความทันสมัยในการใชระบบสารสนเทศ (IT)  มีทักษะ  เทคนิคการถายทอดและสามารถรองรับ

การเปลี่ยนแปลงตามระบบการพัฒนาขาราชการ 

รวมใจประสาน (U : UMTY) 

ความรวมมือประสานเปนหนึ่ งเดียว  เ พ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร เทศบาลตําบลฟากทา            

ตามประเด็นยุทธศาสตร  ใหบรรลุไดตามเปาหมาย 

บริการเปนเลิศ  (S : Service - Mind) 

การปฏิบัติตามแนวพระราชดํารัสพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  รัชกาลท่ี  9  “ขาราชการ  คือ    

ผูทํางานใหประชาชนชื่นใจ”  การใหบริการประชาชนดวยความจริงใจ  เพ่ือสนองนโยบายรัฐใหสอดคลองตาม 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1  การบริหารราชการตามพระราชบัญญัติ

ตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน  เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ  ความมีประสิทธิภาพ  ความคุมคาเชิง

ภารกิจแหงรัฐ  การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน  การลดภาระ  และยุบเลิกหนวยงานท่ีไมจําเปน  การกระจายภารกิจ

และทรัพยากรใหแกทองถ่ิน  การกระจายอํานาจ  การตัดสินใจ  การอํานวยความสะดวก  และการตอบสนองความ

ตองการของประชาชน  โดยมีผูรับผิดชอบตอผลงาน...   ท้ังนี้  ในการปฏิบัติหนาท่ีของสวนราชการตองใชวิธีการ

บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี... 

เทิดคุณธรรม (T : Transparency) 

บุคลากรของเทศบาลจะตองปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความโปรงใส  และเปนธรรม 

พันธกิจ 

-  สรางระบบการพัฒนากําลังคน  การจัดการความรูใหเปนมาตรฐาน 

-  สงเสริมการทํางานแบบบูรณาการ  ภายใตหลักการมีสวนรวมเพ่ือสรางทีมงานและเครือขาย  

โดยเนนการมีสัมพันธภาพท่ีดี 

-  สงเสริมและพัฒนากระบวนการเรียนรูบุคลากร  เทศบาลตําบลฟากทาทุกสํานัก/กองอยางเปน

ระบบตอเนื่องและท่ัวถึง 

-  เสริมสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการกับองคกรตาง ๆ  

-  ดําเนินการและพัฒนาการฝกอบรม  โดยการใหความรูความเขาใจทักษะและทัศนคติใน

กระบวนการทํางาน  ตลอดจนเสริมสรางความเชื่อม่ันตนเอง  และใหเกิดแกบุคลากรในสังกัดทุกหนวยงาน 

 

 

เปาหมายเชิง... 
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เปาหมายเชิงกลยุทธ 

-  บุคลากรเทศบาลตําบลฟากทาสามารถปฏิบัติงานไดอยางมืออาชีพ  สอดคลองกับการพัฒนา

ระบบราชการ 

-  ระบบการพัฒนากําลังคนเทศบาลตําบลฟากทามีมาตรฐานสามารถรองรับภารกิจการพัฒนา

บุคลากรของเทศบาลตําบลฟากทาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

-  วิชาการและระบบสารสนเทศการฝกอบรมมีคุณภาพ  ทันสมัย  เหมาะสม  และเพียงพอ 

-  กระบวนการเรียนรูของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตําบลฟากทา  มีความตอเนื่อง  สามารถสราง

องคความรูและเผยแพรตอสาธารณะชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

การวิเคราะหการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรดวยเทคนิค  SWOT  Analysis 

จุดแข็ง  (Strength : S) 

1.  มีเจาหนาท่ีและผูรับผิดชอบในแตละตําแหนงชัดเจน  สามารถปฏิบัติงานไดสะดวก  รวดเร็ว  

ทันตอเหตุการณ 

2.  มีการกําหนดสวนราชการเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

3.  สงเสริมใหมีการใชระบบสารสนเทศ  และ IT ใหทันสมัยอยูเสมอ 

4.  มีจํานวนเจาหนาท่ีเพียงพอในการปฏิบัติงาน 

5.  ผูบริหารใหการสนับสนุนการพัฒนาท้ังดานวิชาการและดานพัฒนาบุคลากร 

จุดออน (Weaknesses : W)  

1.  สํานักงานมีความคับแคบ  ท่ีจอดรถไมเพียงพอในการใหบริการ 

2.  การปฏิบัติภายในสํานัก/กองยังขาดความเชื่อมโยงเก้ือหนุนซ่ึงกันและกัน 

3.  พนักงานจางไมใหความสําคัญในการเขารับการฝกอบรม  และศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาตนเอง 

โอกาส (Opportunities : O) 

1.  กรมสงเสริมใหความสําคัญตอการพัฒนาบุคลากร 

2.  การเขาถึงระบบสารสนเทศ  เชน  การคนหาขอมูลดวยอินเตอรเน็ต  เปนตน 

3.  พนักงานเทศบาลมีความกาวหนาตามสายงาน 

4.  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันระหวางหนวยงานดานการศึกษาดูงาน 

5.  มียุทธศาสตรรวมกันในการพัฒนาบุคลากร  เชน  อบรมรวมกัน 

6.  นโยบายรัฐบาลเอ้ือตอการพัฒนาและการแขงขัน  กระทรวงมหาดไทย  และกรมสงเสริมการ

ปกครองทองถ่ินสนับสนุนการพัฒนาพนักงานเทศบาล  ดานความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

7.  อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ 

8.  ประชาชนใหความสนใจตอการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 

 

 

อุปสรรค... 
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อุปสรรค  (Threat : T) 

1.  กฎหมาย  ระเบียบขอบังคับ  ยังไมเอ้ือตอการพัฒนาบุคลากรอยางมีประสิทธิภาพ 

2.  งบประมาณในการพัฒนามุงเนนในดานการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน  มากกวาการพัฒนาคน 

สมรรถนะในการทํางาน 

ระบบสมรรถนะในการทํางาน (Competency Model) เปนเครื่องมือบริหารจัดการทรัพยากร

มนุษยท่ีสําคัญอยางหนึ่งท่ีผูบริหารทุกระดับสามารถนํามาใชในการสรรหา  รักษา  และพัฒนาบุคลากรใหมีความรู  

ทักษะ  และความสามารถ  และบุคลิกลักษณะเฉพาะตรงตามท่ีตําแหนงกําหนด  เพ่ือใหปฏิบัติหนาท่ีไดตามผล

ตามท่ีคาดหวังไว 

สมรรถนะในการทํางาน (Competency)   หมายถึง  ความรู   ทักษะ  และคุณลักษณะ 

(Knowledge, Skills, Personal Attribute)  ของบุคคลท่ีจําเปนตองมี  เพ่ือใชในการปฏิบัติหนาท่ีใหประสบ

ผลสําเร็จตามท่ีกําหนดไว 

1.  ความรู (Knowledge)  หมายถึง  ความรู ท่ีจําเปนในการปฏิบัติหนาท่ี  ถาไมมีความรู  

พนักงานก็ไมสามารถปฏิบัติหนาท่ีท่ีรับผิดชอบไดอยางถูกตอง  ความรูนี้มักจะไดจากการศึกษา  อบรม  สัมมนา  

รวมไปถึงการแลกเปลี่ยนความรูกับผูมีความรูในดานนั้น ๆ  

2.  ทักษะ (Skills) หมายถึง  ทักษะ  ความสามารถเฉพาะท่ีจําเปนในการปฏิบัติหนาท่ี  ถาไมมี

ทักษะแลวก็ยากท่ีทําใหพนักงานทํางานใหมีผลงานออกมาดีและตามเปาหมายท่ีกําหนดไวได  ทักษะนี้มักจะไดมา

จากการฝกฝน  หรือกระทําซํ้า ๆ อยางตอเนื่อง  จนทําใหเกิดความชํานาญในสิ่งนั้น 

3.  คุณลักษณะสวนบุคคล (Personal Attribute)  หมายถึง  คุณลักษณะ  ความคิด  ทัศนคติ  

คานิยม  แรงจูงใจ  และความตองการสวนตัวของบุคคล  คุณลักษณะเปนสิ่งท่ีติดตัวและเปลี่ยนแปลงไดไมงายนัก  

คุณลักษณะท่ีไมเหมาะสมกับหนาท่ีมักจะกอใหเกิดปญหาในการทํางาน  และทําใหงานไมประสบผลสําเร็จตาม

เปาหมาย 

ประโยชนของการนําระบบสมรรถนะไปใชภายในองคกร 

การนําระบบสมรรถนะไปใชในการบริหารทรัพยากรบุคคลในองคกรมีประโยชนตอบุคลากร  

ผูบริหาร  หนวยงาน  ดังนี้ 

บุคลากร (Operators) 

1.  ชวยใหบุคลากรทราบถึงระดับสมรรถนะของตนเอง (ความรู  ทักษะ  และคุณลักษณะ) วาอยู

ในระดับใด  มีจุดแข็ง จุดออน ในเรื่องใดบาง  และจะตองพัฒนาสมรรถนะในเรื่องใดบาง 

2.  ชวยใหบุคลากรทราบกรอบพฤติกรมมาตรฐาน  หรือพฤติกรรมท่ีองคกรคาดหวังใหตนแสดง

พฤติกรรมในตําแหนงนั้นอยางไรบาง  และสามารถใชเปนเกณฑในการวัดผลความรู  ทักษะ  และพฤติกรรมในการ

ปฏิบัติงานไดอยางชัดเจน  และเปนระบบมาตรฐานเดียวกันท้ังองคกร 

 

 

 

3. ชวยให... 
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3.  ชวยใหพนักงานทราบถึงเสนทางความเจริญเติบโตกาวหนาในสายวิชาชีพ (Career 

Development) ของตนเอง  และแนวทางการพัฒนาศักยภาพของตนเองใหบรรลุเปาหมายไดอยางชัดเจน 

ผูบริหารระดับหนวยงาน (Director , Dean) 

1.  ชวยใหผูบริหารระดับหนวยงานทราบถึงสมรรถนะ (ความรู  ทักษะ  และคุณลักษณะ)          

ท่ีบุคลากรในหนวยงานของตนเองจําเปนตองมีเพ่ือใหการปฏิบัติงานในตําแหนงนั้นประสบความสําเร็จ  และบรรลุ

เปาหมาย 

2.  เปนขอมูลพ้ืนฐานในการวางแผนการพัฒนาบุคลากรในหนวยงานของตนเปนรายบุคคล 

3.  ใชเปนเครื่องมือในการพิจารณาสรรหาและคัดเลือกบุคลากรของหนวยงานใหตรงกับคุณสมบัติ

ของตําแหนงงานนั้น ๆ  

ความตองการ/ความคาดหวังของผูบริหารในการพัฒนาบุคลากร 

1.  กอใหเกิดความสามัคคี  สรางกระบวนการมีสวนรวมใหเกิดข้ึนในองคกร 

2.  บุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาแลวจะนําพาองคกรกาวสูความเปนเลิศ 

3.  ชวยเสริมสรางองคกรสูความสําเร็จ 

4.  เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ  ซ่ึงไดแกการบริหารเพ่ือใหไดผลลัพธ  ตรงตามวัตถุประสงคท่ี

วางไว  โดยมีการบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์และการจัดทําขอตกลงวาดวยผลงานในองคกร 

5.  มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ  ซ่ึงไดแกการบริหารท่ีจะตองบริหารใน

เชิงเปรียบเทียบระหวาง  ปจจัยนําเขากับผลลัพธท่ีเกิดข้ึน  โดยมีการทําใหวิเคราะหความเปนไป  และความคุมคา

ของแผนงาน  หรือโครงการตาง ๆ  เทียบกับประโยชนท่ีไดรับ  รวมท้ังจัดทําเปาหมายการทํางานและวัดผลงานของ

บุคคลท่ีเชื่อมโยงระดับองคกร 

ความตองการ/ความคาดหวังของพนักงานเทศบาลในการพัฒนาบุคลากร 

1.  พนักงานเทศบาลมีทักษะและความสามารถในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 

2.  เพ่ิมความพึงพอใจในงานและความสําเร็จในชีวิตของพนักงาน 

3.  พัฒนาและธํารงรักษาคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

องคกร 

4.  ชวยธํารงรักษาพฤติกรรมพนักงานใหมีจริยธรรมและความรับผิดชอบทางสังคม 

5.  พนักงานเทศบาลไดรับการสงเสริมใหเรียนรูท้ังในและนอกระบบ 

ความตองการความคาดหวังของประชาชนในการพัฒนาบุคลากร 

1.  เกิดประโยชนสุขตอประชาชน  การบริหารราชการท่ีสามารถตอบสนอง  ตอความตองการของ

ประชาชนและพยายามมุงใหเกิดผลกระทบในเชิงบวกตอการพัฒนาชีวิตของประชาชน 

2.  ไมมีข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีเกินความจําเปน  มีการกําหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานและ

การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน  เพ่ือใหการปฏิบัติงานเสร็จสิ้นท่ีจุดบริการใกลตัวประชาชน 

 

 

3. ประชาชน... 
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3.  ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวก  และไดรับการตอบสนองความตองการซ่ึงไดแกการ

ปฏิบัติราชการท่ีมุงเนนถึงความตองการของประชาชน 
 

ยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  เทศบาลตําบลฟากทา 

ยุทธศาสตรท่ี  1  ยุทธศาสตรดานการสรางระบบการจัดการความรูและการพัฒนากําลังคน 

1.1  แผนงานพัฒนาความรูในองคกร 

1.2  แผนงานการจัดทําระบบแผนและประสานการพัฒนาระบบราชการหนวยงานตาง ๆ ในสังกัด

เทศบาลตําบลฟากทา 

1.3  แผนงานดานการบริหารงานบุคลากร 

1.4  แผนงานพัฒนาบุคลากร  ฝกอบรม  ทัศนศึกษา  ดูงานภายใน/ภายนอก 

ยุทธศาสตรท่ี  2  ยุทธศาสตรดานการฝกอบรม 

2.1  แผนงานฝกอบรมบุคลากรตามความจําเปน 

2.2  แผนงานฝกอบรมบุคลากรในสังกัดหนวยงานตาง ๆ (หลักสูตรเฉพาะดาน) 

ยุทธศาสตรท่ี  3  ยุทธศาสตรดานการสรางองคกรแหงการเรียนรู 

3.1  แผนงานจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรและการพัฒนากําลังคน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร... 
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ยุทธศาสตรท่ี  1  ยุทธศาสตรดานการสรางระบบการจัดการความรูและการพัฒนากําลังคน 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 

ผลการดําเนินงาน 

รายละเอียดโครงการ 

1.1 แผนงานดานพัฒนาความรูใน

องคกร 

- การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู  เวที

วิ ช า ก า ร ข า ร า ช ก า ร รู ทั น ก า ร

เปลี่ยนแปลง 

 

 

- จํานวนครั้งของการจัดเวทีวิชาการ

พ นั ก ง า น เ ท ศ บ า ล รู ทั น ก า ร

เปลี่ยนแปลง 

 

 

- จัดประชุมแลกเปลี่ ยนความรู

วิชาการดานตาง ๆ เปนประจํา 

1.2 แผนงานจัดทําระบบแผนและ

ประสานการพัฒนาระบบราชการ

หนวยงานตาง ๆ ในสังกัดเทศบาล

ตําบลฟากทา 

  

- การจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรใน

สังกัด 

- เทศบาลตํ าบลฟากท า  จั ด ทํ า

แผนปฏิบัติการ เพ่ือเปนแนวทางใน

ก า ร พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ใ น สั ง กั ด 

ปงบประมาณ 2561 – 2563 แลว

เสร็จ 

- เ ทศบาลตํ าบลฟากท า จั ด ทํ า

แผนพัฒนาบุคลากรในสังกัด 

- การหาความจําเปนในการพัฒนา

บุคลากร 

- ทุกสํานัก/กอง มีการหาความ

จําเปน (Training Need) และมี

เอกสารแสดงข้ันตอนการหาความ

จําเปนในการพัฒนาบุคลากรใน

สังกัดเพ่ือเปนขอมูลเบื้องตนในการ

จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรในสังกัด 

- ทุกสํานัก/กอง จัดใหมีการหาความ

จํ า เ ป น เ บื้ อ ง ต น ใ น ก า ร พั ฒ น า

บุคลากรและใช เปนขอมูลในการ

จัดทําแผนการพัฒนาบุคลากรใน

สังกัด 

- การประชุมประสานแผนการ

พัฒนาบุคลากร 

- มีแผนการพัฒนาบุคลากรประจําป

งบประมาณของทุกสํานัก/กอง 

- มีแนวทางการประสานการพัฒนา

บุคลากร ประจําปงบประมาณ 2561 

- 2563 

- จัดการประชุมสํานัก/กอง จัดทํา

แ ผ น ก า ร พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร 

ปงบประมาณ 2561-2563 

- การจัดระบบฐานขอมูลบุคลากร

เทศบาลตําบลฟากทา 

- มีฐานขอมูลบุคลากรท่ีเปนปจจุบัน 

ครอบคลุมทุกสํานัก/กองในสังกัด 

- ทุ ก สํ า นั ก / ก อ ง  จั ด ทํ า ข อ มู ล

บุคลากรในสังกัดให เปนปจจุบัน 

ครบถวนและสามารถนํามาปรับใชได

ทันที 
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แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 

ผลการดําเนินงาน 

รายละเอียดโครงการ 

- การจัดระบบฐานขอมูลบุคลากร 

เทศบาลตําบลฟากทา 

- มีฐานขอมูลบุคลากรท่ีเปนปจจุบัน 

ครอบคลุมทุกสํานัก/กอง 

- ทุ ก สํ า นั ก / ก อ ง  จั ด ทํ า ข อ มู ล

บุคลากรในสังกัดให เปนปจจุบัน 

ครบถวน และสามารถนํามาปรับ

ใชไดทันที 

1.3 แผนงานดานการบริหารงาน

บุคลากร 

- มีการแต ง ต้ั ง  (ย าย )  พนักงาน

เทศบาลในสังกัด 

 

 

- มีการแตงต้ังพนักงานเทศบาลใน

สังกัดทุกระดับ 

 

 

- ทุ ก สํ า นั ก / ก อ ง  จั ด ทํ า ข อ มู ล

บุคลากรในสังกัดให เปนปจจุบัน

ครบถวนและสามารถนํามาปรับใชได

ทันที 

- การเลื่อนข้ันเงินเดือน พนักงาน

เทศบาลในสังกัด 

- มีการเลื่อนข้ันเงินเดือนพนักงาน

เทศบาลในสังกัด 

- เลื่อนข้ันเงินเดือนพนักงานเทศบาล

ทุกระดับ 

- การสรรหาและเลือกสรรบุคลากร

ในสังกัด 

- มีการสรรหาและเลือกสรรบุคลากร

ในสังกัด 

- ดําเนินการสรรหาและเลือกสรร

บุคลากรในสังกัด 

1.4 แผนงานพัฒนาบุคลากรโดยการ

ทัศนศึกษาดูงานภายใน/ภายนอก 

- โครงการ พัฒนาบุ คลากร โดย

กา ร ศึ ก ษา ดู ง า น / ฝ ก อ บ รม กั บ

หนวยงานภายนอก 

 

 

 

- มีบุคลากรเขารับการอบรมดูงาน

กับหนวยงานภายใน/ภายนอก 

 

 

 

- มีบุคลากรท่ีเขารับการฝกอบรม 

ศึกษาดูงาน 
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ยุทธศาสตรท่ี  2  ยุทธศาสตรดานการฝกอบรม 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 

ผลการดําเนินงาน 

รายละเอียดโครงการ 

2.1 แผนงานฝกอบรมบุคลากรตาม

ความจําเปน (หลักสูตรกลาง) 

- มีการจัดการฝกอบรมสัมมนา จัด

ประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการให

ค ว าม รู ใ น ลั ก ษณ ะข อ งก า ร จั ด

หลักสูตรตาง ๆ แกบุคลากรในสังกัด

ตามความจําเปนและเปนประโยชน

กับหนวยงานโดยกรมสงเสริมการ

ปกครองทองถ่ินจัดทําเปนหลักสูตร

กลาง 

- กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน

จัดทําหลักสูตรกลางเพ่ือใหความรูแก

ประชาชนและบุคลากรทองถ่ิน  

2.2 แผนงานฝกอบรมบุคลากรใน

สังกัดหนวยงานตาง ๆ (หลักสูตร

เฉพาะดาน) 

- มีการจัดการฝกอบรม สัมมนา จัด

ประชุมเชิงปฏิบัติการหรือใหความรู

ในลักษณะของการจัดหลักสูตรตาง 

ๆ โดยจัดทําเปนหลักสูตรเฉพาะดาน 

เชน การพัฒนาชุมชน ฯลฯ 

- กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน

จัดทําหลักสูตรเฉพาะดานเพ่ือพัฒนา

บุคลากรทองถ่ิน เปนการเพ่ิมและ

พัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติใหแก

บุคลากรในเทศบาล 

 

ยุทธศาสตรท่ี  3  ยุทธศาสตรดานการสรางองคกรแหงการเรียนรู 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 

ผลการดําเนินงาน 

รายละเอียดโครงการ 

3 .1  แผนงานจัดการความรู เ พ่ือ

สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรและ

การพัฒนากําลังคน 

- มีการทําแผนการจัดการความรูเพ่ือ

สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 

- จัดใหมีคณะทํางานจัดทําระบบการ

บริหารความรู  

 

 

 

 

 

 

 

 

2.  วัตถุประสงค... 
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1.  เพ่ือนําความรูท่ีมีอยูภายนอกองคกรมาปรับใชกับเทศบาลตําบลฟากทา 

2.  เพ่ือใหมีการปรับเปลี่ยนแนวคิดในการทํางาน  เนนสรางกระบวนการคิด  และการพัฒนา

ตนเองใหเกิดข้ึนกับบุคลากรของเทศบาลตําบลฟากทา 

3.  เพ่ือใหบุคลากรของเทศบาลตําบลฟากทา  ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก

ท่ีสุด 

4.  เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทองถ่ินใหมีทักษะและความรูในการปฏิบัติงาน   ดังนี้ 

1.  ดานความรูท่ัวไปในการปฏิบัติงาน 

2.  ดานความรูและทักษะของงานแตละตําแหนง 

3.  ดานการบริหาร 

4.  ดานคุณสมบัติสวนตัว 

5.  ดานศีลธรรม  คุณธรรม 

 

 
3.1  เปาหมายเชิงปริมาณ 

  บุคลากรในสังกัดเทศบาลตําบลฟากทา  อันประกอบดวย  พนักงานเทศบาล  และพนักงานจาง 

ทุกคน  ไดรับการพัฒนาการเพ่ิมพูนความรู  ทักษะ  คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานทุกคน 

3.2  เปาหมายเชิงคุณภาพ 

  บุคลากรในสังกัดเทศบาลตําบลฟากทาทุกคน  ท่ีไดเขารับการพัฒนาการเพ่ิมพูนความรู  ทักษะ  

คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน  สามารถนําความรูท่ีไดรับมาใชประโยชนในการปฏิบัติงานเพ่ือบริการ

ประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ  ตามแนวทางการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

 

 
 

4.1  การเตรียมการและการวางแผน 

(1)  แตงตั้งคณะทํางานเพ่ือดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร 

(2)  พิจารณาเหตุผลและความจําเปนในการพัฒนา  โดยการศึกษาวิเคราะหดูวาผูใตบังคับบัญชา

แตละคนสมควรจะตองไดรับการพัฒนาดานใดบาง  จึงจะปฏิบัติงานไดสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและปฏิบัติงานได

ตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว 

(3)  กําหนดประเภทของความจําเปน  ไดแก  ดานความรูท่ัวไปในการปฏิบัติงาน  ดานความรู  

และทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนง  ดานการบริหาร  ดานคุณสมบัติสวนตัวและดานคุณธรรมจริยธรรม 

 

 

4.2  การดําเนิน... 

2.  วัตถุประสงค 

3.  เปาหมาย 

4.  ข้ันตอนการดําเนินงาน 
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4.2  การดําเนินการพัฒนา 

(1)  การเลือกวิธีพัฒนาผูอยูใตบังคับบัญชาท่ีเหมาะสม  เม่ือผูบังคับบัญชาไดขอมูลท่ีเปนประโยชน

ตอการพัฒนาผูอยูใตบังคับบัญชาจากการหาความจําเปนในการพัฒนาแลว  ผูบังคับบัญชาควรนําขอมูลเหลานั้นมา

พิจารณากําหนดกลุมเปาหมาย  และเรื่องท่ีผูอยูใตบังคับบัญชาจําเปนตองไดรับการพัฒนา  ไดแก  การคัดเลือกกลุม

บุคคลท่ีสมควรจะไดรับการพัฒนา  และเลือกประเด็นท่ีจะใหมีการพัฒนาโดยสามารถเลือกแนวทางหรือวิธีการ

พัฒนาไดหลายรูปแบบตามความเหมาะสม  เชน  การใหความรู   การสับเปลี่ยนหนาท่ีความรับผิดชอบ             

การฝกอบรม  การศึกษาดูงาน  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  และการสัมมนา  เปนตน 

(2)  วิธีการพัฒนาผูใตบังคับบัญชา  ผูบังคับบัญชาสามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชา  โดยเลือกแนว

ทางการพัฒนาไดหลายอยาง  โดยอาจจัดทําเปนโครงการเพ่ือดําเนินการเอง  หรือเขารวมสมทบกับหนวยราชการ

อ่ืน  หรือวาจางองคกรเอกชนท่ีมีความรู  ความชํานาญเฉพาะดานเปนผูดําเนินการ 

4.3  การติดตามและประเมินผล 

ใหผูบังคับบัญชาหม่ันติดตามการพัฒนาอยางใกลชิด  และใหมีการประเมินผลการพัฒนา        

เม่ือผานการประเมินผลแลว  ถือวาผูนั้นไดรับการพัฒนาแลว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนผังแสดง... 
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แผนผังแสดงข้ันตอนการดําเนินงานการพัฒนาบุคลากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

   

 

เร่ิมตน 

1.  การเตรียมการและการวางแผน 

1.1  แตงต้ังคณะทํางาน 

1.2  พิจารณาเหตุผลและความจําเปน 

1.3  กําหนดประเภทของความจําเปน 

2.  การดําเนินการ/วิธีดําเนินการ 

การดําเนินการ  โดยอาจดําเนินการเอง  หรือรวมกับหนวยราชการอ่ืน  

หรือวาจางเอกชนดําเนินการและเลือกรูปแบบวิธีการที่เหมาะสม  

เชน 

 -  การปฐมนิเทศ 

 -  การสอนงาน  การใหคําปรึกษา 

 -  การสับเปลี่ยนหนาที่ความรับผิดชอบ 

 -  การฝกอบรม 

 -  การใหทุนการศึกษา 

 -  การดูงาน 

 -  การประชุมเชิงปฏิบัติการ/สัมมนา 

 -  ฯลฯ 

3.  การติดตามและประเมินผล 

จัดใหมีระบบตรวจสอบ  ติดตามและประเมินผล

เพื่อใหทราบถึงความสําเร็จ  ความรูความสามารถ

และผลการปฏิบัติงาน 

ปรับปรุงแผน 
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5.1  หลักสูตรการพัฒนา 

เทศบาลตําบลฟากทา  กําหนดหลักสูตรการพัฒนาสําหรับบุคลากรในแตละตําแหนงตองไดรับการ

พัฒนาอยางนอยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร    ดังนี้ 

(1)  หลักสูตรความรูพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ 

(2)  หลักสูตรการพัฒนาเก่ียวกับงานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 

(3)  หลักสูตรความรูและทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนง 

(4)  หลักสูตรดานการบริหาร 

(5)  หลักสูตรดานคุณธรรมและจริยธรรม 

5.2  วิธีการพัฒนา 

เทศบาลตําบลฟากทาจะดําเนินการเอง  เชน  การปฐมนิเทศพนักงานใหมการสอนงานโดย

ผูบังคับบัญชา  การสับเปลี่ยนหนาท่ีความรับผิดชอบ  การฝกอบรม  และการศึกษาดูงาน  เปนตน  นอกจากนี้  

เทศบาลตําบลฟากทา  จะดําเนินงานรวมกับสวนราชการอ่ืน  และดําเนินการรวมกับเอกชน  เชน  สงบุคลากรเขา

รับการฝกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน  ท่ีหนวยงานราชการอ่ืนหรือเอกชนเปนผูดําเนินการ  หรือเทศบาลตําบลฟาก

ทาเปนผูดําเนินการและเชิญหนวยงานอ่ืนเขารวม  เชน  การเชิญเปนวิทยากรบรรยาย  หรือวิทยากรกระบวนการซ่ึง

สามารถสรุปวิธีการดําเนินการพัฒนาบุคลากรได  ดังนี้   คือ 

(1)   การปฐมนิเทศ 

(2)  การสอนงาน  การใหคําปรึกษา 

(3)  การมอบหมายงาน/การสับเปลี่ยนหนาท่ีความรับผิดชอบ 

(4)  การฝกอบรม 

(5)  การใหทุนการศึกษา 

(6)  การศึกษาดูงาน 

(7)  การประชุมเชิงปฏิบัติการ/สัมมนา   

 

 

 

 

 

 

 

6.  หลักสูตรและ... 

 

 

5.  หลักสูตรและวิธีการพัฒนา 
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เทศบาลตําบลฟากทา  จะจัดใหมีระบบการตรวจสอบและติดตามและประเมินผลการพัฒนา

พนักงานเทศบาล   และพนักงานจางทุกคน  เพ่ือใหทราบถึงความสําเร็จของการพัฒนาความรูความสามารถในการ

ปฏิบัติงานและผลการปฏิบัติงานของบุคลากรผูเขารับการพัฒนา  โดยใชวิธีการประเมินผลการพัฒนา   ดังนี้ 

(1)  การใชแบบสอบถาม/แบบทดสอบ  กอน – หลัง  และแบบสอบถามติดตามการประเมินผล

ภายหลังจากการไดรับการพัฒนาไปไดระยะเวลาหนึ่ง 

(2)  การสัมภาษณผู เ ก่ียวของ  เชน  ผูบั งคับบัญชา  หัวหนางาน  เ พ่ือนรวมงานและ

ผูใตบังคับบัญชาของผูเขารับการพัฒนา 

(3)  สํารวจขอมูล  สภาพปญหา  และความตองการของพนักงานแตละสํานัก/กอง  วาขาดความรู

หรือทักษะในดานใด  แลวนํามาเปนขอมูลในการจัดหลักสูตรฝกอบรม  โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบประเมิน

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ  ซ่ึงผูบังคับบัญชาชั้นตนของพนักงานเทศบาลเปนผูประเมิน  และ

รายงานสภาพปญหาของบุคลากรแตละทาน 

(4)  การขอรับทราบผลการประเมินจากหนวยงานอ่ืนท่ีเปนผูดําเนินการพัฒนา  เชน  ในกรณีท่ี

เทศบาลตําบลฟากทาสงบุคลากรเขารับการอบรมในหลักสูตรท่ีหนวยงานอ่ืนเปนผูจัด   

 

******************************** 

 

 

 

 

 

6.  การติดตามและประเมินผล 
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ท่ี โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วัตถุประสงค เปาหมาย ปงบประมาณท่ีพัฒนา ลักษณะการพัฒนา 

2561 2562 2563 เทศบาล

ดําเนินการเอง 

สงฝกอบรมกับ

หนวยงานอ่ืน 

1 โครงการปฐมนิเทศบุคลากรใหม - เพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับ

เทศบาล และบทบาทหนาท่ีท่ีไดรบั

มอบหมาย 

- พนักงานเทศบาล/พนักงานจางท่ี

บรรจุแตงตั้งใหม 
/ / / /  

2 โครงการสงเสริมและพัฒนาองคความรูใหแก

บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

- เพ่ือพัฒนาความรูและประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน 

- พนักงานเทศบาล/พนักงานจาง / / / /  

3 โครงการสงเสริมคณุธรรมและจรยิธรรมแก

บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

- เพ่ือพัฒนาความรูและประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน 

- คณะผูบริหาร/สมาชิกสภาฯ/

พนักงานเทศบาล/พนักงานจาง 
/ / / /  

4 โครงการสงเสริมใหความรูแกเจาหนาท่ี ของรัฐ

ในการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง 

- เพ่ือสงเสริมใหสามารถนําปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกตใชสูการ

ปฏิบัติงานได 

- คณะผูบริหาร/สมาชิกสภาฯ/

พนักงานเทศบาล/พนักงานจาง 
/ / / /  

5 หลักสตูรนักบริหารงานทองถ่ินระดับตน/

กลาง/สูง หรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

- เพ่ือพัฒนาระบบการบรหิารงานของ

ปลัดเทศบาล 

- ปลัดเทศบาล/รองปลัดเทศบาล / / /  / 

6 หลักสตูรนักบริหารงานทองถ่ิน หรือหลักสูตร

อ่ืนท่ีเก่ียวของ 

- เพ่ือพัฒนาระบบบริหารงานของปลัด/รอง

ปลัดเทศบาลใหมีทักษะ ความรู ความเขาใจ

ในการบริหารมากยิ่งข้ึน 

- ปลัดเทศบาล/รองปลัดเทศบาล / / /  / 

7 หลักสตูรเก่ียวกับนักบริหารงาน /ผอ.สํานัก/

กอง หรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

เพ่ือพัฒนาการบริหารงานของหัวหนางาน

ทุกสํานัก/กอง ใหมีทักษะ ความเขาใจใน

หนาท่ีรับผดิชอบมากยิ่งข้ึน 

นักบริหารงาน ฝายอํานวยการทุก

ตําแหนง 
/ / /  / 

 

 

7.  บัญชีการดําเนินโครงการตามแผนพัฒนาบคุลากร   
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ท่ี โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วัตถุประสงค เปาหมาย ปงบประมาณท่ีพัฒนา ลักษณะการพัฒนา 

2561 2562 2563 เทศบาล

ดําเนินการเอง 

สงฝกอบรมกับ

หนวยงานอ่ืน 

8 หลักสตูรดานคุณธรรม จริยธรรม หรือ

หลักสตูรอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

- เพ่ือนําความรูท่ีไดมาประยุกตใชในการ

ปฏิบัติงาน 

ผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 

ขาราชการ และพนักงานจางทุกคน 
/ / / / / 

9 หลักสตูรสําหรับฝายการเมือง นักบริหาร และ

เจาหนาท่ี ซึ่งเปนหลักสูตรท่ีสถาบันพัฒนา

บุคลากรทองถ่ินเปนผูจัด 

- เพ่ือนําความรูท่ีไดมาประยุกตใชในการ

ปฏิบัติงาน 

ผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 

ขาราชการ และพนักงานจางทุกคน 
/ / /  / 

10 โครงการสัมมนา/ฝกอบรมพนักงานเทศบาล/

พนักงานจาง (จัดโดยหนวยงานภายนอก) 

- เพ่ือนําความรูท่ีไดมาประยุกตใชในการ

ปฏิบัติงาน 

- พนักงานเทศบาลระดับปฏิบัติการ    

ทุกคน 
/ / / / / 

11 โครงการอ่ืน ๆ ท่ีสามารถกําหนดภายหลังตาม

ความจําเปนและสถานการณ 

  / / / / / 

หมายเหตุ :  บางโครงการหรือบางหลักสูตรอาจบูรณาการจัดทํารวมกันไดในแตละสวนราชการ  เชน  โครงการอบรมหรือศึกษาดูงาน   เปนตน 

 

 


