
แผนพัฒนาบุคลากร 

เทศบาลตําบลฟากทา  พ.ศ. 2561 – 2563 
 

 

 

  1.  ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดอุตรดิตถ  เรื่อง  หลักเกณฑและเง่ือนไข

เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล  ไดกําหนดใหผูบังคับบัญชามีหนาท่ีพัฒนาผูใตบังคับบัญชา  เพ่ือเพ่ิมพูน

ความรู  ทักษะ  ทัศนคติท่ีดี  คุณธรรมและจริยธรรม  อันจะทําใหปฏิบัติหนาท่ีราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ     

ในการพัฒนาผูใตบังคับบัญชา    นั้น   ตองพัฒนาท้ัง  5  ดาน  ไดแก 

(1)  ดานความรูท่ัวไปในการปฏิบัติงาน  ไดแก  ความรูท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยท่ัวไป  เชน  

ระเบียบกฎหมาย  นโยบายสําคัญของรัฐบาล  สถานท่ี  โครงสรางของงานนโยบายตาง ๆ เปนตน 

(2)  ดานความรูและทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนง  ไดแก  ความรูความสามารถในการ

ปฏิบัติงานของตําแหนงหนึ่งตําแหนงใดโดยเฉพาะ  เชน  งานฝกอบรม  งานพิมพดีด  งานดานชาง  เปนตน 

(3)  ดานการบริหาร  ไดแก  รายละเอียดท่ีเก่ียวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน  เชน  

ในเรื่องการวางแผน  การมอบหมายงาน  การจูงใจ  การประสานงาน  เปนตน 

(4)  ดานคุณสมบัติสวนตัว  ไดแก  การชวยเสริมบุคลิกท่ีดี  สงเสริมใหสามารถปฏิบัติงานรวมกับ

บุคคลอ่ืนไดอยางราบรื่น  และมีประสิทธิภาพ  เชน  มนุษยสัมพันธการทํางาน  การสื่อสารและสื่อความหมาย    

การเสริมสรางสุขภาพอนามัย  เปนตน 

(5)  ดานศีลธรรม  คุณธรรม  และจริยธรรม  ไดแก  การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการ

ปฏิบัติงาน  เชน  จริยธรรมในการปฏิบัติงาน  การพัฒนาคุณภาพชีวิต  เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน       

การปฏิบัติงานอยางมีความสุข  เพ่ือใหสอดคลองกับแนวทางดังกลาว  เทศบาลตําบลฟากทา  จึงไดจัดทํา

แผนพัฒนาบุคลากร  รอบปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2563  ข้ึน  เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากร      

เปนเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร  อีกท้ังยังเปนการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู  ทักษะ  ทัศนคติท่ีดี  

คุณธรรมจรยิธรรมของบุคลากรของเทศบาลตําบลฟากทา  ในการปฏิบัติงานราชการและบริการประชาชนไดอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล   

2.  ภาวการณเปล่ียนแปลง 

ภายใตกระแสแหงการปฏิรูประบบราชการ  และการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี  การบริหาร

จัดการยุคใหม  ผูนําหรือผูบริหารองคการตาง ๆ ตองมีความตื่นตัวและเกิดความพยายามปรับตัวในรูปแบบตาง ๆ 

โดยเฉพาะการเรงรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษยและองคการ  การปรับเปลี่ยนวิธีคิด  วิธีการทํางาน  เพ่ือแสวงหา

รูปแบบใหม ๆ และนําระบบมาตรฐานในระดับตาง ๆ มาพัฒนาองคการ  ซ่ึงนําไปสูแนวคิดการพัฒนาระบบบริหาร

ความรูภายในองคการ  เพ่ือใหองคการสามารถใชและพัฒนาความรูท่ีมีอยูภายในองคการไดอยางมีประสิทธิภาพ  

และปรับเปลี่ยนวิทยาการความรูใหมมาใชกับองคการไดอยางเหมาะสม 

 

 

3.  พระราช... 

1.  หลักการและเหตุผล 
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3.  พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 

“สวนราชการมีหนาท่ีพัฒนาความรูในสวนราชการเพ่ือใหมีลักษณะเปนองคการแหงการเรียนรู

อยางสมํ่าเสมอ  โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ เพ่ือนํามาประยุกตใชใน

การปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง  รวดเร็ว  และเหมาะสมตอสถานการณ  รวมท้ัง  ตองสงเสริมและพัฒนาความรู  

ความสามารถ  สรางวิสัยทัศน  และปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการในสังกัด  ใหเปนบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ  

และมีการเรียนรูรวมกัน  ท้ังนี้  เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติราชการของสวนราชการใหสอดคลองกับการบริหาร

ราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์” 

ในการบริหารราชการแนวใหม  สวนราชการจะตองพัฒนาความรู  ความเชี่ยวชาญใหเพียงพอแก

การปฏิบัติงานใหสอดคลองกับสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วและสถานการณของตางประเทศท่ีมี

ผลกระทบตอประเทศไทยโดยตรง  ซ่ึงในการบริหารราชการตามพระราชกฤษฎีกานี้จะตองเปลี่ยนแปลงทัศนคติเดิม

เสียใหม  จากการท่ียึดแนวความคิดวาตองปฏิบัติงานตามระเบียบแบบแผนท่ีวางไว  ตั้งแตอดีตจนตอเนื่องถึง

ปจจุบัน  เนนการสรางความคิดใหม ๆ ตามวิชาการสมัยใหมและนํามาปรับใชกับการปฏิบัติราชการตลอดเวลา     

ในพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้จึงกําหนดเปนหลักการวา  สวนราชการตองมีการพัฒนาความรู  เพ่ือใหมีลักษณะเปน

องคการแหงการเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ  โดยมีแนวทางปฏิบัติ  ดังนี ้

1.  ตองสรางระบบใหสามารถรับรูขาวสารไดอยางกวางขวาง 

2.  ตองสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ เพ่ือนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการได

อยางถูกตอง  รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไป 

3.  ตองมีการสงเสริมและพัฒนาความรู  ความสามารถ  สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคติ

ของขาราชการ  เพ่ือใหขาราชการทุกคนเปนผู มีความรู   ความสามารถในวิชาการสมัยใหมตลอดเวลา                 

มีความสามารถในการปฏิบัติหนาท่ีใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีคุณธรรม 

4.  ตองมีการสรางการมีสวนรวมในหมูขาราชการใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูซ่ึงกันและกันเพ่ือ

การนํามาพัฒนาใชในการปฏิบัติราชการรวมกันใหเกิดประสิทธิภาพ 

จากหลักการและเหตุผลดังกลาว  เทศบาลตําบลฟากทา  จึงไดจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรสําหรับ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2563   ข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร... 
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ยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเทศบาลตําบลฟากทา 

เทศบาลตําบลฟากทา  ไดกําหนดวิสัยทัศน  พันธะกิจ  เปาหมายเชิงกลยุทธ  และยุทธศาสตรใน

การพัฒนากําลังคน  เพ่ือเปนกรอบแนวทางในการพัฒนาบุคลากรในความรับผิดชอบ  ดังนี้ 

วิสัยทัศนในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

“ทันสมัย  รวมใจประสาน  

บริการเปนเลิศ  เทิดคุณธรรม” 

ทันสมัย (M : Modern) 

ความทันสมัยในการใชระบบสารสนเทศ (IT)  มีทักษะ  เทคนิคการถายทอดและสามารถรองรับ

การเปลี่ยนแปลงตามระบบการพัฒนาขาราชการ 

รวมใจประสาน (U : UMTY) 

ความรวมมือประสานเปนหนึ่ งเดียว  เ พ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร เทศบาลตําบลฟากทา            

ตามประเด็นยุทธศาสตร  ใหบรรลุไดตามเปาหมาย 

บริการเปนเลิศ  (S : Service - Mind) 

การปฏิบัติตามแนวพระราชดํารัสพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  รัชกาลท่ี  9  “ขาราชการ  คือ    

ผูทํางานใหประชาชนชื่นใจ”  การใหบริการประชาชนดวยความจริงใจ  เพ่ือสนองนโยบายรัฐใหสอดคลองตาม 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1  การบริหารราชการตามพระราชบัญญัติ

ตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน  เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ  ความมีประสิทธิภาพ  ความคุมคาเชิง

ภารกิจแหงรัฐ  การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน  การลดภาระ  และยุบเลิกหนวยงานท่ีไมจําเปน  การกระจายภารกิจ

และทรัพยากรใหแกทองถ่ิน  การกระจายอํานาจ  การตัดสินใจ  การอํานวยความสะดวก  และการตอบสนองความ

ตองการของประชาชน  โดยมีผูรับผิดชอบตอผลงาน...   ท้ังนี้  ในการปฏิบัติหนาท่ีของสวนราชการตองใชวิธีการ

บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี... 

เทิดคุณธรรม (T : Transparency) 

บุคลากรของเทศบาลจะตองปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความโปรงใส  และเปนธรรม 

พันธกิจ 

-  สรางระบบการพัฒนากําลังคน  การจัดการความรูใหเปนมาตรฐาน 

-  สงเสริมการทํางานแบบบูรณาการ  ภายใตหลักการมีสวนรวมเพ่ือสรางทีมงานและเครือขาย  

โดยเนนการมีสัมพันธภาพท่ีดี 

-  สงเสริมและพัฒนากระบวนการเรียนรูบุคลากร  เทศบาลตําบลฟากทาทุกสํานัก/กองอยางเปน

ระบบตอเนื่องและท่ัวถึง 

-  เสริมสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการกับองคกรตาง ๆ  

-  ดําเนินการและพัฒนาการฝกอบรม  โดยการใหความรูความเขาใจทักษะและทัศนคติใน

กระบวนการทํางาน  ตลอดจนเสริมสรางความเชื่อม่ันตนเอง  และใหเกิดแกบุคลากรในสังกัดทุกหนวยงาน 

 

 

เปาหมายเชิง... 
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เปาหมายเชิงกลยุทธ 

-  บุคลากรเทศบาลตําบลฟากทาสามารถปฏิบัติงานไดอยางมืออาชีพ  สอดคลองกับการพัฒนา

ระบบราชการ 

-  ระบบการพัฒนากําลังคนเทศบาลตําบลฟากทามีมาตรฐานสามารถรองรับภารกิจการพัฒนา

บุคลากรของเทศบาลตําบลฟากทาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

-  วิชาการและระบบสารสนเทศการฝกอบรมมีคุณภาพ  ทันสมัย  เหมาะสม  และเพียงพอ 

-  กระบวนการเรียนรูของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตําบลฟากทา  มีความตอเนื่อง  สามารถสราง

องคความรูและเผยแพรตอสาธารณะชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

การวิเคราะหการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรดวยเทคนิค  SWOT  Analysis 

จุดแข็ง  (Strength : S) 

1.  มีเจาหนาท่ีและผูรับผิดชอบในแตละตําแหนงชัดเจน  สามารถปฏิบัติงานไดสะดวก  รวดเร็ว  

ทันตอเหตุการณ 

2.  มีการกําหนดสวนราชการเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

3.  สงเสริมใหมีการใชระบบสารสนเทศ  และ IT ใหทันสมัยอยูเสมอ 

4.  มีจํานวนเจาหนาท่ีเพียงพอในการปฏิบัติงาน 

5.  ผูบริหารใหการสนับสนุนการพัฒนาท้ังดานวิชาการและดานพัฒนาบุคลากร 

จุดออน (Weaknesses : W)  

1.  สํานักงานมีความคับแคบ  ท่ีจอดรถไมเพียงพอในการใหบริการ 

2.  การปฏิบัติภายในสํานัก/กองยังขาดความเชื่อมโยงเก้ือหนุนซ่ึงกันและกัน 

3.  พนักงานจางไมใหความสําคัญในการเขารับการฝกอบรม  และศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาตนเอง 

โอกาส (Opportunities : O) 

1.  กรมสงเสริมใหความสําคัญตอการพัฒนาบุคลากร 

2.  การเขาถึงระบบสารสนเทศ  เชน  การคนหาขอมูลดวยอินเตอรเน็ต  เปนตน 

3.  พนักงานเทศบาลมีความกาวหนาตามสายงาน 

4.  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันระหวางหนวยงานดานการศึกษาดูงาน 

5.  มียุทธศาสตรรวมกันในการพัฒนาบุคลากร  เชน  อบรมรวมกัน 

6.  นโยบายรัฐบาลเอ้ือตอการพัฒนาและการแขงขัน  กระทรวงมหาดไทย  และกรมสงเสริมการ

ปกครองทองถ่ินสนับสนุนการพัฒนาพนักงานเทศบาล  ดานความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

7.  อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ 

8.  ประชาชนใหความสนใจตอการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 

 

 

อุปสรรค... 
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อุปสรรค  (Threat : T) 

1.  กฎหมาย  ระเบียบขอบังคับ  ยังไมเอ้ือตอการพัฒนาบุคลากรอยางมีประสิทธิภาพ 

2.  งบประมาณในการพัฒนามุงเนนในดานการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน  มากกวาการพัฒนาคน 

สมรรถนะในการทํางาน 

ระบบสมรรถนะในการทํางาน (Competency Model) เปนเครื่องมือบริหารจัดการทรัพยากร

มนุษยท่ีสําคัญอยางหนึ่งท่ีผูบริหารทุกระดับสามารถนํามาใชในการสรรหา  รักษา  และพัฒนาบุคลากรใหมีความรู  

ทักษะ  และความสามารถ  และบุคลิกลักษณะเฉพาะตรงตามท่ีตําแหนงกําหนด  เพ่ือใหปฏิบัติหนาท่ีไดตามผล

ตามท่ีคาดหวังไว 

สมรรถนะในการทํางาน (Competency)   หมายถึง  ความรู   ทักษะ  และคุณลักษณะ 

(Knowledge, Skills, Personal Attribute)  ของบุคคลท่ีจําเปนตองมี  เพ่ือใชในการปฏิบัติหนาท่ีใหประสบ

ผลสําเร็จตามท่ีกําหนดไว 

1.  ความรู (Knowledge)  หมายถึง  ความรู ท่ีจําเปนในการปฏิบัติหนาท่ี  ถาไมมีความรู  

พนักงานก็ไมสามารถปฏิบัติหนาท่ีท่ีรับผิดชอบไดอยางถูกตอง  ความรูนี้มักจะไดจากการศึกษา  อบรม  สัมมนา  

รวมไปถึงการแลกเปลี่ยนความรูกับผูมีความรูในดานนั้น ๆ  

2.  ทักษะ (Skills) หมายถึง  ทักษะ  ความสามารถเฉพาะท่ีจําเปนในการปฏิบัติหนาท่ี  ถาไมมี

ทักษะแลวก็ยากท่ีทําใหพนักงานทํางานใหมีผลงานออกมาดีและตามเปาหมายท่ีกําหนดไวได  ทักษะนี้มักจะไดมา

จากการฝกฝน  หรือกระทําซํ้า ๆ อยางตอเนื่อง  จนทําใหเกิดความชํานาญในสิ่งนั้น 

3.  คุณลักษณะสวนบุคคล (Personal Attribute)  หมายถึง  คุณลักษณะ  ความคิด  ทัศนคติ  

คานิยม  แรงจูงใจ  และความตองการสวนตัวของบุคคล  คุณลักษณะเปนสิ่งท่ีติดตัวและเปลี่ยนแปลงไดไมงายนัก  

คุณลักษณะท่ีไมเหมาะสมกับหนาท่ีมักจะกอใหเกิดปญหาในการทํางาน  และทําใหงานไมประสบผลสําเร็จตาม

เปาหมาย 

ประโยชนของการนําระบบสมรรถนะไปใชภายในองคกร 

การนําระบบสมรรถนะไปใชในการบริหารทรัพยากรบุคคลในองคกรมีประโยชนตอบุคลากร  

ผูบริหาร  หนวยงาน  ดังนี้ 

บุคลากร (Operators) 

1.  ชวยใหบุคลากรทราบถึงระดับสมรรถนะของตนเอง (ความรู  ทักษะ  และคุณลักษณะ) วาอยู

ในระดับใด  มีจุดแข็ง จุดออน ในเรื่องใดบาง  และจะตองพัฒนาสมรรถนะในเรื่องใดบาง 

2.  ชวยใหบุคลากรทราบกรอบพฤติกรมมาตรฐาน  หรือพฤติกรรมท่ีองคกรคาดหวังใหตนแสดง

พฤติกรรมในตําแหนงนั้นอยางไรบาง  และสามารถใชเปนเกณฑในการวัดผลความรู  ทักษะ  และพฤติกรรมในการ

ปฏิบัติงานไดอยางชัดเจน  และเปนระบบมาตรฐานเดียวกันท้ังองคกร 

 

 

 

3. ชวยให... 
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3.  ชวยใหพนักงานทราบถึงเสนทางความเจริญเติบโตกาวหนาในสายวิชาชีพ (Career 

Development) ของตนเอง  และแนวทางการพัฒนาศักยภาพของตนเองใหบรรลุเปาหมายไดอยางชัดเจน 

ผูบริหารระดับหนวยงาน (Director , Dean) 

1.  ชวยใหผูบริหารระดับหนวยงานทราบถึงสมรรถนะ (ความรู  ทักษะ  และคุณลักษณะ)          

ท่ีบุคลากรในหนวยงานของตนเองจําเปนตองมีเพ่ือใหการปฏิบัติงานในตําแหนงนั้นประสบความสําเร็จ  และบรรลุ

เปาหมาย 

2.  เปนขอมูลพ้ืนฐานในการวางแผนการพัฒนาบุคลากรในหนวยงานของตนเปนรายบุคคล 

3.  ใชเปนเครื่องมือในการพิจารณาสรรหาและคัดเลือกบุคลากรของหนวยงานใหตรงกับคุณสมบัติ

ของตําแหนงงานนั้น ๆ  

ความตองการ/ความคาดหวังของผูบริหารในการพัฒนาบุคลากร 

1.  กอใหเกิดความสามัคคี  สรางกระบวนการมีสวนรวมใหเกิดข้ึนในองคกร 

2.  บุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาแลวจะนําพาองคกรกาวสูความเปนเลิศ 

3.  ชวยเสริมสรางองคกรสูความสําเร็จ 

4.  เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ  ซ่ึงไดแกการบริหารเพ่ือใหไดผลลัพธ  ตรงตามวัตถุประสงคท่ี

วางไว  โดยมีการบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์และการจัดทําขอตกลงวาดวยผลงานในองคกร 

5.  มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ  ซ่ึงไดแกการบริหารท่ีจะตองบริหารใน

เชิงเปรียบเทียบระหวาง  ปจจัยนําเขากับผลลัพธท่ีเกิดข้ึน  โดยมีการทําใหวิเคราะหความเปนไป  และความคุมคา

ของแผนงาน  หรือโครงการตาง ๆ  เทียบกับประโยชนท่ีไดรับ  รวมท้ังจัดทําเปาหมายการทํางานและวัดผลงานของ

บุคคลท่ีเชื่อมโยงระดับองคกร 

ความตองการ/ความคาดหวังของพนักงานเทศบาลในการพัฒนาบุคลากร 

1.  พนักงานเทศบาลมีทักษะและความสามารถในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 

2.  เพ่ิมความพึงพอใจในงานและความสําเร็จในชีวิตของพนักงาน 

3.  พัฒนาและธํารงรักษาคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

องคกร 

4.  ชวยธํารงรักษาพฤติกรรมพนักงานใหมีจริยธรรมและความรับผิดชอบทางสังคม 

5.  พนักงานเทศบาลไดรับการสงเสริมใหเรียนรูท้ังในและนอกระบบ 

ความตองการความคาดหวังของประชาชนในการพัฒนาบุคลากร 

1.  เกิดประโยชนสุขตอประชาชน  การบริหารราชการท่ีสามารถตอบสนอง  ตอความตองการของ

ประชาชนและพยายามมุงใหเกิดผลกระทบในเชิงบวกตอการพัฒนาชีวิตของประชาชน 

2.  ไมมีข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีเกินความจําเปน  มีการกําหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานและ

การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน  เพ่ือใหการปฏิบัติงานเสร็จสิ้นท่ีจุดบริการใกลตัวประชาชน 

 

 

3. ประชาชน... 
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3.  ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวก  และไดรับการตอบสนองความตองการซ่ึงไดแกการ

ปฏิบัติราชการท่ีมุงเนนถึงความตองการของประชาชน 
 

ยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  เทศบาลตําบลฟากทา 

ยุทธศาสตรท่ี  1  ยุทธศาสตรดานการสรางระบบการจัดการความรูและการพัฒนากําลังคน 

1.1  แผนงานพัฒนาความรูในองคกร 

1.2  แผนงานการจัดทําระบบแผนและประสานการพัฒนาระบบราชการหนวยงานตาง ๆ ในสังกัด

เทศบาลตําบลฟากทา 

1.3  แผนงานดานการบริหารงานบุคลากร 

1.4  แผนงานพัฒนาบุคลากร  ฝกอบรม  ทัศนศึกษา  ดูงานภายใน/ภายนอก 

ยุทธศาสตรท่ี  2  ยุทธศาสตรดานการฝกอบรม 

2.1  แผนงานฝกอบรมบุคลากรตามความจําเปน 

2.2  แผนงานฝกอบรมบุคลากรในสังกัดหนวยงานตาง ๆ (หลักสูตรเฉพาะดาน) 

ยุทธศาสตรท่ี  3  ยุทธศาสตรดานการสรางองคกรแหงการเรียนรู 

3.1  แผนงานจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรและการพัฒนากําลังคน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร... 
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ยุทธศาสตรท่ี  1  ยุทธศาสตรดานการสรางระบบการจัดการความรูและการพัฒนากําลังคน 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 

ผลการดําเนินงาน 

รายละเอียดโครงการ 

1.1 แผนงานดานพัฒนาความรูใน

องคกร 

- การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู  เวที

วิ ช า ก า ร ข า ร า ช ก า ร รู ทั น ก า ร

เปลี่ยนแปลง 

 

 

- จํานวนครั้งของการจัดเวทีวิชาการ

พ นั ก ง า น เ ท ศ บ า ล รู ทั น ก า ร

เปลี่ยนแปลง 

 

 

- จัดประชุมแลกเปลี่ ยนความรู

วิชาการดานตาง ๆ เปนประจํา 

1.2 แผนงานจัดทําระบบแผนและ

ประสานการพัฒนาระบบราชการ

หนวยงานตาง ๆ ในสังกัดเทศบาล

ตําบลฟากทา 

  

- การจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรใน

สังกัด 

- เทศบาลตํ าบลฟากท า  จั ด ทํ า

แผนปฏิบัติการ เพ่ือเปนแนวทางใน

ก า ร พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ใ น สั ง กั ด 

ปงบประมาณ 2561 – 2563 แลว

เสร็จ 

- เ ทศบาลตํ าบลฟากท า จั ด ทํ า

แผนพัฒนาบุคลากรในสังกัด 

- การหาความจําเปนในการพัฒนา

บุคลากร 

- ทุกสํานัก/กอง มีการหาความ

จําเปน (Training Need) และมี

เอกสารแสดงข้ันตอนการหาความ

จําเปนในการพัฒนาบุคลากรใน

สังกัดเพ่ือเปนขอมูลเบื้องตนในการ

จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรในสังกัด 

- ทุกสํานัก/กอง จัดใหมีการหาความ

จํ า เ ป น เ บื้ อ ง ต น ใ น ก า ร พั ฒ น า

บุคลากรและใช เปนขอมูลในการ

จัดทําแผนการพัฒนาบุคลากรใน

สังกัด 

- การประชุมประสานแผนการ

พัฒนาบุคลากร 

- มีแผนการพัฒนาบุคลากรประจําป

งบประมาณของทุกสํานัก/กอง 

- มีแนวทางการประสานการพัฒนา

บุคลากร ประจําปงบประมาณ 2561 

- 2563 

- จัดการประชุมสํานัก/กอง จัดทํา

แ ผ น ก า ร พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร 

ปงบประมาณ 2561-2563 

- การจัดระบบฐานขอมูลบุคลากร

เทศบาลตําบลฟากทา 

- มีฐานขอมูลบุคลากรท่ีเปนปจจุบัน 

ครอบคลุมทุกสํานัก/กองในสังกัด 

- ทุ ก สํ า นั ก / ก อ ง  จั ด ทํ า ข อ มู ล

บุคลากรในสังกัดให เปนปจจุบัน 

ครบถวนและสามารถนํามาปรับใชได

ทันที 
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แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 

ผลการดําเนินงาน 

รายละเอียดโครงการ 

- การจัดระบบฐานขอมูลบุคลากร 

เทศบาลตําบลฟากทา 

- มีฐานขอมูลบุคลากรท่ีเปนปจจุบัน 

ครอบคลุมทุกสํานัก/กอง 

- ทุ ก สํ า นั ก / ก อ ง  จั ด ทํ า ข อ มู ล

บุคลากรในสังกัดให เปนปจจุบัน 

ครบถวน และสามารถนํามาปรับ

ใชไดทันที 

1.3 แผนงานดานการบริหารงาน

บุคลากร 

- มีการแต ง ต้ั ง  (ย าย )  พนักงาน

เทศบาลในสังกัด 

 

 

- มีการแตงต้ังพนักงานเทศบาลใน

สังกัดทุกระดับ 

 

 

- ทุ ก สํ า นั ก / ก อ ง  จั ด ทํ า ข อ มู ล

บุคลากรในสังกัดให เปนปจจุบัน

ครบถวนและสามารถนํามาปรับใชได

ทันที 

- การเลื่อนข้ันเงินเดือน พนักงาน

เทศบาลในสังกัด 

- มีการเลื่อนข้ันเงินเดือนพนักงาน

เทศบาลในสังกัด 

- เลื่อนข้ันเงินเดือนพนักงานเทศบาล

ทุกระดับ 

- การสรรหาและเลือกสรรบุคลากร

ในสังกัด 

- มีการสรรหาและเลือกสรรบุคลากร

ในสังกัด 

- ดําเนินการสรรหาและเลือกสรร

บุคลากรในสังกัด 

1.4 แผนงานพัฒนาบุคลากรโดยการ

ทัศนศึกษาดูงานภายใน/ภายนอก 

- โครงการ พัฒนาบุ คลากร โดย

กา ร ศึ ก ษา ดู ง า น / ฝ ก อ บ รม กั บ

หนวยงานภายนอก 

 

 

 

- มีบุคลากรเขารับการอบรมดูงาน

กับหนวยงานภายใน/ภายนอก 

 

 

 

- มีบุคลากรท่ีเขารับการฝกอบรม 

ศึกษาดูงาน 
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ยุทธศาสตรท่ี  2  ยุทธศาสตรดานการฝกอบรม 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 

ผลการดําเนินงาน 

รายละเอียดโครงการ 

2.1 แผนงานฝกอบรมบุคลากรตาม

ความจําเปน (หลักสูตรกลาง) 

- มีการจัดการฝกอบรมสัมมนา จัด

ประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการให

ค ว าม รู ใ น ลั ก ษณ ะข อ งก า ร จั ด

หลักสูตรตาง ๆ แกบุคลากรในสังกัด

ตามความจําเปนและเปนประโยชน

กับหนวยงานโดยกรมสงเสริมการ

ปกครองทองถ่ินจัดทําเปนหลักสูตร

กลาง 

- กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน

จัดทําหลักสูตรกลางเพ่ือใหความรูแก

ประชาชนและบุคลากรทองถ่ิน  

2.2 แผนงานฝกอบรมบุคลากรใน

สังกัดหนวยงานตาง ๆ (หลักสูตร

เฉพาะดาน) 

- มีการจัดการฝกอบรม สัมมนา จัด

ประชุมเชิงปฏิบัติการหรือใหความรู

ในลักษณะของการจัดหลักสูตรตาง 

ๆ โดยจัดทําเปนหลักสูตรเฉพาะดาน 

เชน การพัฒนาชุมชน ฯลฯ 

- กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน

จัดทําหลักสูตรเฉพาะดานเพ่ือพัฒนา

บุคลากรทองถ่ิน เปนการเพ่ิมและ

พัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติใหแก

บุคลากรในเทศบาล 

 

ยุทธศาสตรท่ี  3  ยุทธศาสตรดานการสรางองคกรแหงการเรียนรู 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 

ผลการดําเนินงาน 

รายละเอียดโครงการ 

3 .1  แผนงานจัดการความรู เ พ่ือ

สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรและ

การพัฒนากําลังคน 

- มีการทําแผนการจัดการความรูเพ่ือ

สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 

- จัดใหมีคณะทํางานจัดทําระบบการ

บริหารความรู  

 

 

 

 

 

 

 

 

2.  วัตถุประสงค... 
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1.  เพ่ือนําความรูท่ีมีอยูภายนอกองคกรมาปรับใชกับเทศบาลตําบลฟากทา 

2.  เพ่ือใหมีการปรับเปลี่ยนแนวคิดในการทํางาน  เนนสรางกระบวนการคิด  และการพัฒนา

ตนเองใหเกิดข้ึนกับบุคลากรของเทศบาลตําบลฟากทา 

3.  เพ่ือใหบุคลากรของเทศบาลตําบลฟากทา  ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก

ท่ีสุด 

4.  เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทองถ่ินใหมีทักษะและความรูในการปฏิบัติงาน   ดังนี้ 

1.  ดานความรูท่ัวไปในการปฏิบัติงาน 

2.  ดานความรูและทักษะของงานแตละตําแหนง 

3.  ดานการบริหาร 

4.  ดานคุณสมบัติสวนตัว 

5.  ดานศีลธรรม  คุณธรรม 

 

 
3.1  เปาหมายเชิงปริมาณ 

  บุคลากรในสังกัดเทศบาลตําบลฟากทา  อันประกอบดวย  พนักงานเทศบาล  และพนักงานจาง 

ทุกคน  ไดรับการพัฒนาการเพ่ิมพูนความรู  ทักษะ  คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานทุกคน 

3.2  เปาหมายเชิงคุณภาพ 

  บุคลากรในสังกัดเทศบาลตําบลฟากทาทุกคน  ท่ีไดเขารับการพัฒนาการเพ่ิมพูนความรู  ทักษะ  

คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน  สามารถนําความรูท่ีไดรับมาใชประโยชนในการปฏิบัติงานเพ่ือบริการ

ประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ  ตามแนวทางการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

 

 
 

4.1  การเตรียมการและการวางแผน 

(1)  แตงตั้งคณะทํางานเพ่ือดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร 

(2)  พิจารณาเหตุผลและความจําเปนในการพัฒนา  โดยการศึกษาวิเคราะหดูวาผูใตบังคับบัญชา

แตละคนสมควรจะตองไดรับการพัฒนาดานใดบาง  จึงจะปฏิบัติงานไดสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและปฏิบัติงานได

ตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว 

(3)  กําหนดประเภทของความจําเปน  ไดแก  ดานความรูท่ัวไปในการปฏิบัติงาน  ดานความรู  

และทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนง  ดานการบริหาร  ดานคุณสมบัติสวนตัวและดานคุณธรรมจริยธรรม 

 

 

4.2  การดําเนิน... 

2.  วัตถุประสงค 

3.  เปาหมาย 

4.  ข้ันตอนการดําเนินงาน 
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4.2  การดําเนินการพัฒนา 

(1)  การเลือกวิธีพัฒนาผูอยูใตบังคับบัญชาท่ีเหมาะสม  เม่ือผูบังคับบัญชาไดขอมูลท่ีเปนประโยชน

ตอการพัฒนาผูอยูใตบังคับบัญชาจากการหาความจําเปนในการพัฒนาแลว  ผูบังคับบัญชาควรนําขอมูลเหลานั้นมา

พิจารณากําหนดกลุมเปาหมาย  และเรื่องท่ีผูอยูใตบังคับบัญชาจําเปนตองไดรับการพัฒนา  ไดแก  การคัดเลือกกลุม

บุคคลท่ีสมควรจะไดรับการพัฒนา  และเลือกประเด็นท่ีจะใหมีการพัฒนาโดยสามารถเลือกแนวทางหรือวิธีการ

พัฒนาไดหลายรูปแบบตามความเหมาะสม  เชน  การใหความรู   การสับเปลี่ยนหนาท่ีความรับผิดชอบ             

การฝกอบรม  การศึกษาดูงาน  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  และการสัมมนา  เปนตน 

(2)  วิธีการพัฒนาผูใตบังคับบัญชา  ผูบังคับบัญชาสามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชา  โดยเลือกแนว

ทางการพัฒนาไดหลายอยาง  โดยอาจจัดทําเปนโครงการเพ่ือดําเนินการเอง  หรือเขารวมสมทบกับหนวยราชการ

อ่ืน  หรือวาจางองคกรเอกชนท่ีมีความรู  ความชํานาญเฉพาะดานเปนผูดําเนินการ 

4.3  การติดตามและประเมินผล 

ใหผูบังคับบัญชาหม่ันติดตามการพัฒนาอยางใกลชิด  และใหมีการประเมินผลการพัฒนา        

เม่ือผานการประเมินผลแลว  ถือวาผูนั้นไดรับการพัฒนาแลว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนผังแสดง... 
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แผนผังแสดงข้ันตอนการดําเนินงานการพัฒนาบุคลากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

   

 

เร่ิมตน 

1.  การเตรียมการและการวางแผน 

1.1  แตงต้ังคณะทํางาน 

1.2  พิจารณาเหตุผลและความจําเปน 

1.3  กําหนดประเภทของความจําเปน 

2.  การดําเนินการ/วิธีดําเนินการ 

การดําเนินการ  โดยอาจดําเนินการเอง  หรือรวมกับหนวยราชการอ่ืน  

หรือวาจางเอกชนดําเนินการและเลือกรูปแบบวิธีการที่เหมาะสม  

เชน 

 -  การปฐมนิเทศ 

 -  การสอนงาน  การใหคําปรึกษา 

 -  การสับเปลี่ยนหนาที่ความรับผิดชอบ 

 -  การฝกอบรม 

 -  การใหทุนการศึกษา 

 -  การดูงาน 

 -  การประชุมเชิงปฏิบัติการ/สัมมนา 

 -  ฯลฯ 

3.  การติดตามและประเมินผล 

จัดใหมีระบบตรวจสอบ  ติดตามและประเมินผล

เพื่อใหทราบถึงความสําเร็จ  ความรูความสามารถ

และผลการปฏิบัติงาน 

ปรับปรุงแผน 
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5.1  หลักสูตรการพัฒนา 

เทศบาลตําบลฟากทา  กําหนดหลักสูตรการพัฒนาสําหรับบุคลากรในแตละตําแหนงตองไดรับการ

พัฒนาอยางนอยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร    ดังนี้ 

(1)  หลักสูตรความรูพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ 

(2)  หลักสูตรการพัฒนาเก่ียวกับงานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 

(3)  หลักสูตรความรูและทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนง 

(4)  หลักสูตรดานการบริหาร 

(5)  หลักสูตรดานคุณธรรมและจริยธรรม 

5.2  วิธีการพัฒนา 

เทศบาลตําบลฟากทาจะดําเนินการเอง  เชน  การปฐมนิเทศพนักงานใหมการสอนงานโดย

ผูบังคับบัญชา  การสับเปลี่ยนหนาท่ีความรับผิดชอบ  การฝกอบรม  และการศึกษาดูงาน  เปนตน  นอกจากนี้  

เทศบาลตําบลฟากทา  จะดําเนินงานรวมกับสวนราชการอ่ืน  และดําเนินการรวมกับเอกชน  เชน  สงบุคลากรเขา

รับการฝกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน  ท่ีหนวยงานราชการอ่ืนหรือเอกชนเปนผูดําเนินการ  หรือเทศบาลตําบลฟาก

ทาเปนผูดําเนินการและเชิญหนวยงานอ่ืนเขารวม  เชน  การเชิญเปนวิทยากรบรรยาย  หรือวิทยากรกระบวนการซ่ึง

สามารถสรุปวิธีการดําเนินการพัฒนาบุคลากรได  ดังนี้   คือ 

(1)   การปฐมนิเทศ 

(2)  การสอนงาน  การใหคําปรึกษา 

(3)  การมอบหมายงาน/การสับเปลี่ยนหนาท่ีความรับผิดชอบ 

(4)  การฝกอบรม 

(5)  การใหทุนการศึกษา 

(6)  การศึกษาดูงาน 

(7)  การประชุมเชิงปฏิบัติการ/สัมมนา   

 

 

 

 

 

 

 

6.  หลักสูตรและ... 

 

 

5.  หลักสูตรและวิธีการพัฒนา 
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เทศบาลตําบลฟากทา  จะจัดใหมีระบบการตรวจสอบและติดตามและประเมินผลการพัฒนา

พนักงานเทศบาล   และพนักงานจางทุกคน  เพ่ือใหทราบถึงความสําเร็จของการพัฒนาความรูความสามารถในการ

ปฏิบัติงานและผลการปฏิบัติงานของบุคลากรผูเขารับการพัฒนา  โดยใชวิธีการประเมินผลการพัฒนา   ดังนี้ 

(1)  การใชแบบสอบถาม/แบบทดสอบ  กอน – หลัง  และแบบสอบถามติดตามการประเมินผล

ภายหลังจากการไดรับการพัฒนาไปไดระยะเวลาหนึ่ง 

(2)  การสัมภาษณผู เ ก่ียวของ  เชน  ผูบั งคับบัญชา  หัวหนางาน  เ พ่ือนรวมงานและ

ผูใตบังคับบัญชาของผูเขารับการพัฒนา 

(3)  สํารวจขอมูล  สภาพปญหา  และความตองการของพนักงานแตละสํานัก/กอง  วาขาดความรู

หรือทักษะในดานใด  แลวนํามาเปนขอมูลในการจัดหลักสูตรฝกอบรม  โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบประเมิน

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ  ซ่ึงผูบังคับบัญชาชั้นตนของพนักงานเทศบาลเปนผูประเมิน  และ

รายงานสภาพปญหาของบุคลากรแตละทาน 

(4)  การขอรับทราบผลการประเมินจากหนวยงานอ่ืนท่ีเปนผูดําเนินการพัฒนา  เชน  ในกรณีท่ี

เทศบาลตําบลฟากทาสงบุคลากรเขารับการอบรมในหลักสูตรท่ีหนวยงานอ่ืนเปนผูจัด   

 

******************************** 

 

 

 

 

 

6.  การติดตามและประเมินผล 
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ท่ี โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วัตถุประสงค เปาหมาย ปงบประมาณท่ีพัฒนา ลักษณะการพัฒนา 

2561 2562 2563 เทศบาล

ดําเนินการเอง 

สงฝกอบรมกับ

หนวยงานอ่ืน 

1 โครงการปฐมนิเทศบุคลากรใหม - เพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับ

เทศบาล และบทบาทหนาท่ีท่ีไดรบั

มอบหมาย 

- พนักงานเทศบาล/พนักงานจางท่ี

บรรจุแตงตั้งใหม 
/ / / /  

2 โครงการสงเสริมและพัฒนาองคความรูใหแก

บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

- เพ่ือพัฒนาความรูและประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน 

- พนักงานเทศบาล/พนักงานจาง / / / /  

3 โครงการสงเสริมคณุธรรมและจรยิธรรมแก

บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

- เพ่ือพัฒนาความรูและประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน 

- คณะผูบริหาร/สมาชิกสภาฯ/

พนักงานเทศบาล/พนักงานจาง 
/ / / /  

4 โครงการสงเสริมใหความรูแกเจาหนาท่ี ของรัฐ

ในการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง 

- เพ่ือสงเสริมใหสามารถนําปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกตใชสูการ

ปฏิบัติงานได 

- คณะผูบริหาร/สมาชิกสภาฯ/

พนักงานเทศบาล/พนักงานจาง 
/ / / /  

5 หลักสตูรนักบริหารงานทองถ่ินระดับตน/

กลาง/สูง หรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

- เพ่ือพัฒนาระบบการบรหิารงานของ

ปลัดเทศบาล 

- ปลัดเทศบาล/รองปลัดเทศบาล / / /  / 

6 หลักสตูรนักบริหารงานทองถ่ิน หรือหลักสูตร

อ่ืนท่ีเก่ียวของ 

- เพ่ือพัฒนาระบบบริหารงานของปลัด/รอง

ปลัดเทศบาลใหมีทักษะ ความรู ความเขาใจ

ในการบริหารมากยิ่งข้ึน 

- ปลัดเทศบาล/รองปลัดเทศบาล / / /  / 

7 หลักสตูรเก่ียวกับนักบริหารงาน /ผอ.สํานัก/

กอง หรือหลักสูตรอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

เพ่ือพัฒนาการบริหารงานของหัวหนางาน

ทุกสํานัก/กอง ใหมีทักษะ ความเขาใจใน

หนาท่ีรับผดิชอบมากยิ่งข้ึน 

นักบริหารงาน ฝายอํานวยการทุก

ตําแหนง 
/ / /  / 

 

 

7.  บัญชีการดําเนินโครงการตามแผนพัฒนาบคุลากร   
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ท่ี โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วัตถุประสงค เปาหมาย ปงบประมาณท่ีพัฒนา ลักษณะการพัฒนา 

2561 2562 2563 เทศบาล

ดําเนินการเอง 

สงฝกอบรมกับ

หนวยงานอ่ืน 

8 หลักสตูรดานคุณธรรม จริยธรรม หรือ

หลักสตูรอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

- เพ่ือนําความรูท่ีไดมาประยุกตใชในการ

ปฏิบัติงาน 

ผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 

ขาราชการ และพนักงานจางทุกคน 
/ / / / / 

9 หลักสตูรสําหรับฝายการเมือง นักบริหาร และ

เจาหนาท่ี ซึ่งเปนหลักสูตรท่ีสถาบันพัฒนา

บุคลากรทองถ่ินเปนผูจัด 

- เพ่ือนําความรูท่ีไดมาประยุกตใชในการ

ปฏิบัติงาน 

ผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 

ขาราชการ และพนักงานจางทุกคน 
/ / /  / 

10 โครงการสัมมนา/ฝกอบรมพนักงานเทศบาล/

พนักงานจาง (จัดโดยหนวยงานภายนอก) 

- เพ่ือนําความรูท่ีไดมาประยุกตใชในการ

ปฏิบัติงาน 

- พนักงานเทศบาลระดับปฏิบัติการ    

ทุกคน 
/ / / / / 

11 โครงการอ่ืน ๆ ท่ีสามารถกําหนดภายหลังตาม

ความจําเปนและสถานการณ 

  / / / / / 

หมายเหตุ :  บางโครงการหรือบางหลักสูตรอาจบูรณาการจัดทํารวมกันไดในแตละสวนราชการ  เชน  โครงการอบรมหรือศึกษาดูงาน   เปนตน 

 

 


